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INTRODUCAO

Anualmente, elaborar o Relatério de Atividades, demanda explicitar de forma
clara, o compromisso diario em estabelecer diretrizes e analise aprofundada do
resultado de impacto social advindo das acgdes, atividades, programas e projetos
sociais desenvolvidos pela OSC em favor dos seus beneficiarios. Mensurar dife-
renciais esperados no cumprimento desse trabalho, especialmente em 2023,

exigiu foco na abordagem e revisao das expectativas e objetivos sociais inerentes
a atuacao profissional no 3° Setor.

A capacidade criativa e o desenvolvimento de novas habilidades se transforma-
ram em ferramentas imprescindiveis ha confeccao deste documento que com-
bina alinhamento da missao com esforcos de sustentacao e comunicacao clara
com o diversificado publico da OSC CACI.
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PROPOSITO CAC

Exercer potencialidade no contexto profissional de atuacao nas demandas e atividades pertencentes ao
contexto do 3° Setor, empenhando maxima pontualidade, dinamismo, pioneirismo, inovacao e tantos
outros aspectos importantes a evolucao do trabalho desenvolvido pela OSC CACI, sao sinalizadores diarios
utilizados pelas equipes envolvidas em cada acao. Pensar estratégias de atuagcao com foco nas areas da
Defesa de Direitos, Assisténcia Social, Educacao e Saude como prinicipais pilares de sustencao do trabalho
da OSC CACI e tantas outras ONG'’s no Brasil, vislumbra o inicio de uma viagem infinita e sem volta rumo
ao pleito de uma busca constante de aprendizado e disseminacao do conhecimento.

O conceito Garantia de Direitos, norteador de inumeras acdes referentes ao acolhimento, escuta atenciosa,
resposta adequada e qualificada, respeitando especificidades, individualidades e diversidades, oportuni-
zando equidade coletiva, faz dos 20 anos da OSC CACI um marco historico em sua existéncia. Todo alinha-
mento entre propodsito e pertencimento € o gue nos move e nos permite continuar em movimento!

04



OBJETIVOS CAC

O ano de 2023 lancou desafios maiores, direcionando o foco em estratégias arrojadas. Com isso os obje-
tivos da organizacao sao reestruturados e alinhados conforme a dinamica exigida na conquista do
planejado.

Mensurar continuamente os resultados do nosso trabalho, € objetivo primordial no que se refere ao

atendimento das demandas internas e externas executadas pelas nossas equipes, destacando
beneficios e objetivos alcancados:

Promocao da existéncia

ST do planejado
Sl e 20 Desenvolvimento da capacidade criativa

em meio ao aprendizado e disseminacao
do conhecimento adquirido

Ampliacao e impulsionamento

. . Mensuracao do impacto social
da capacidade operacional;

alcancado
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PRIORIDADES

A prinicipal prioridade em 2023 foi
para o Projeto Educacao Inclusiva -
Secretaria Municipal de Educacao e
Cidadania - Sao josé dos Campos/SP,
nos permitindo dispensar especial
atencao as contratacdes, treinamen-
tos, formacdes, capacitacdes, opera-
cionalizacao da infraestrutura
necessaria ao bom andamento e
desenvolvimento das atividades per-
tinentes ao projeto em conformidade
com a proposta de Plano de Tra-
balho aprovada e resultante do
Termo de Colaboracdo 024/22 -
Encerrado em 13/10/2023.

Acompanhamento e Apoio ao Plano de
Ensino Individual de Estudantes com
Deficiéncia, no periodo das aulas regulares e
atividades complementares dos estudantes
da Rede de Ensino Municipal de Sao José
dos Campos, visando atender a demanda
do Municipio - Regiao Leste, conforme
plano de trabalho proposto pela
Organizagao e aprovado pela Secretaria

Municipal de Educacao e Cidadania.




AQUISICOES E SERVICOS

A OSC CACI completa 20 anos, alinhando o propdsito de sua existéncia, atenta a legislacao
vigente no que se refere a manutencao da documentacao legal exigida para a devida atuacao
em sua atividade fim, movimentando a engrenagem da economia global.

Podemos dizer que 2023 foi um ano atipico no sentido de aquisicoes e servicos, ainda assim,
consolidamos renovacao de documentos e certificagdes importantes:

CRCE - Cadastro Estadual

Certiddes Negativas de de Entidades - CEE

sl oSO Ao iigins mlemer
e S, e obrigatoria em: 01/02/2023 asgao_ O Vrtlagr?r’n.a _e
estadual e federal com - Validade: 01/01/2026; 05{::;;::3/ ﬁg@ﬁfﬁo/
obrigatoriedade de Outr.o.s dogumentos .
el . certificacdes seguem 2023.
FENCvdgocs THensals e tramitacao legal para
semestrais;

aquisicao e manutencao;

EAC
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ARTICULACOES

Buscar o devido alinhamento entre propdsito de existén-
cia, manter atencao a legislacao vigente no tocante a
manutencao da documentacao legal exigida junto aos
orgaos fiscais competentes nas esferas governamentais,
promovendo articulagcdoes com o poder publico, com a
iniciativa privada, outras organizacdes, organismos inter-
nacionais, equipes internas de colaboradores, parceiros e
beneficiarios, configura na expansao do nosso trabalho,
permite atuacao efetiva em politicas publicas de atendi-
mento as demandas apresentadas e validacao
necessaria ao desenvolvimento pleno do individuo no
exercicio da participacao cidada e na constru¢cao de uma
sociedade plena.

Resultado das articulagoes
realizadas em 2023:
Cadastro de projetos nas plataformas
bussola social e prosas;
Participacao na rede Gerando Falcoes;

Parceria com as plataformas de voluntariado
Atados e Solidarizando;

Cadastro no banco de dados Prospira
Global - Organizagao Internacional;

Parceria com Instituto Nelson
Wilians - Pro Bono INW.




PROGRESSO CAC

Mensurar o progresso da nossa atuacao é consolidar os reflexos do impacto social direcionado a cada
beneficiario. Paixao pela causa, engajamento, seriedade, resiliéncia e busca por equidade em respeito
a diversidade humana, vem permitindo assertividade no alcance de alguns objetivos:

Manutencao da documentacao legal, institucional e projetos, divulgando transparéncia no site oficial
https://www.caci.ong.br;

Revisao, acompanhamento e monitoramento de objetvos estratégicos e projetos sociais desenvolvidos
pela OSC;

Estudos, pesquisas, entendimento, planejamento, desenvolvimento, estruturacao e implementacao de
gestao estrategica em departamentos e processos internos;

Integracao, alinhamento, suporte, treinamento e formacao continuada da equipe, quanto ao conhecimento
operacional dos processos, uso de ferramentas tecnologicas e infraestrutura utilizada no desenvolvimento das

acoes, atividades, programas e projetos sociais.
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PROXIMOS PASSOS

Idealizar, instituir e implementar o Programa de Servico Voluntario, trouxe
para as equipes de atuacao CACI, efetiva troca continua de informag¢des com
profissionais altamente qualificados em suas areas de atuacao, apaixonados e
engajados nas causas sociais, permitindo ampliar a visao estratégica da OSC.
Neste aspecto, redesenhamos perspectivas direcionadas aos principais pontos
de alinhamento das equipes.

Com essa estratégia conquistamos de forma clara e objetiva:

Organograma Institucional,
Regimento Interno e demais documentos normativos da OSC CACI.

A
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PROXIMOS PASSOS CAd

Os novos direcionamentos de alinhamento entre documentos normativos
obrigatorios e equipes necessarias ao desenvolvimento das acdes e atividades
da OSC CACI, evidenciam pontos importantes de setores e/ou departamentos
a serem implantados enguanto proximos passos, a segulir:

Captacao de recursos;
Programa de estagio;
Geréncia de projetos;
Governancga corporativa;
Conselho de administracao.
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CONCLUSAO e o

EDITAIS E PROJETOS (ALUNOS DA REDE
PUBLICA DE ENSINO)
ATENDIDOS
IMPACTO SOCIAL
ERRADICAGAO A ONG CACI gera impacto social todos os dias através de suas acoes, atividades e projetos so-

DA POBREZA
< ciais, auxiliando e dando o suporte necessario aos seus colaboradores internos, apoiando

e o ©
M’*‘@W familias e cidadaos em situacao de vulnerabilidade social, liderancas comunitarias, outras or-
ganizacoes e parceiros, se fazendo presente nas comunidades, contribuindo para a erradi-

cagao da pobreza.

PRODUCAO E CONSUMO SUTENTAVEL

CONSUMO E > L ' o - . - .
1 PRODUGAD No ultimo ano, movimentamos tramitacoes e artlcula(;oes em alguns setores da economia,

RESPONSAVEIS ) . ) ) _ ) o
realizamos contratacdes, implementamos um projeto de reciclagem de residuos sélidos, nos

m comunicamos ativamente e diante dessa movimentacao toda, concluimos portanto, todos
esses processos, imprimindo o minimo possivel e economizando recursos naturais.
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CONCLUSAO ¢AC

GERACAO DE EMPREGO
ECRESCIMENTO

St Acreditamos contribuir ativamente com o crescimento economico do pais, estados, mu-
nicipios e comunidades nos quais desenvolvemos nossas acoes, atividades e projetos.

Trabalhamos arduamente para consolidar a insercao e permanéncia da marca CACI no 3°
Setor, gerando empregabilidade e renda.

i

A OSC CACI, visando atingir seus objetivos alinhados aos ODS, declara sua visao de orien-
tar a paz, a cidadania, a defesa dos direitos humanos, a construcao de novos direitos, a de-
mocracia e outros valores universais que constituem o exercicio da cidadania. Com isso,
Nnossos colaboradores, parceiros e beneficiarios sao inspirados e motivados para auxiliar e
incentivar mais pessoas a conhecerem esses objetivos e reconhecerem sua maneira
poderosa de contribuir com o progresso desse propodsito global.
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A OSC CACI - Casa de Apoio ao Cidadao, instituiu em outubro/ 2023 o Programa de Servico Voluntario,
buscando profissionais especializados em diversas areas de atuacao e especialidades, visando profissio-
nalizar setores e departamentos da OSC.

Nos baseamos nas premissas e experiéncias aplicadas no cotidiano administrativo da OSC, permitindo a
formacao de equipes multidisciplinares, em conceitos e operacionalizacao de tarefas. Buscamos ainda vi-
abilizar condi¢coes de manutencao das equipes de Servico Voluntario em constante integracao, troca de
informacaoes e capacitacdes no que se refere ao trabalho desenvolvido pela OSC, acdes e atividades ine-
rentes a cada departamento e/ ou funcédo, realizando entregas com a maxima qualidade, expansao
iInterna e externa do modelo administrativo constituido por toda equipe CACI.

CONCLUSAO CAC
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OBRIGADO!

O Relatorio de Atividades € um documento interno obrigatoério elaborado
anualmente e apresentado em muitas ocasioes para atestar e validar a atuacao da OSC.
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